Jurnal ProTekInfo | Vol. 10 No.2 | Agustus 2023 e-ISSN: 2597 - 6559

p-ISSN: 2406 - 7741

SISTEM INFORMASI PEJABAT
PENGELOLA INFORMASI DAN
DOKUMENTASI (PPID) DINAS KOMUNIKASI
INFORMATIKA SANDI DAN STATISTIK
(DISKOMSANTIK) BERBASIS ANDROID

Dzikry Kurniawan?, Eva Safaah?, Ahmad Dedi Jubaedi®

123 Jurusan Teknik Informatika Fakultas Teknologi Informasi Universitas Serang Raya
Jin. Raya Cilegon Serang — Drangong Kota Serang

Isafaah.safaah2020@gmail.com

Intisari

Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID), berfungsi sebagai pengelola dan penyampai dokumen yang dimiliki oleh
badan publik sesuai dengan amanat UU 14/2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik. Perkembangan teknologi informasi dan
komunikasi di era globalisai ini sangatlah berkembang dengan pesat. Dengan tingginya kebutuhan akan informasi maka akan
semakin cepat pula sistem informasi mengalami pengembangan terutama dalam penggunaan informasinya. Seperti pada sistem
informasi PPID Tangerang, PPID Jakarta, PPID Subang, dan PPID Semarang yang sudah dikembangkan menjadi sistem informasi
berbasis android. Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem informasi tugas akhir ini adalah Metode Waterfall.
Penelitian dilakukan di Dinas Komunikasi Informatika Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang, Teknik
pengumpulan data dan analisis data adalah System engineering, Requirment analysis, Design, Coding, Testing, dan Maintenance.
Hasil yang di peroleh adalah semoga penulis dapat mengembangkan sistem informasi Pejabat Pengelola Informasi Android,
Pengembangan sistem informasi, Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) android.

Kata kunci : Android, Pengembangan, sistem informasi, Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID), pandeglang.

Abstract

Information and Documentation Management Officer (PPID), functions as a manager and conveyer of documents owned by
public bodies in accordance with the mandate of Law 14/2008 concerning Public Information Disclosure. The development of
information and communication technology in this era of globalization is growing rapidly. With the high need for information,
the faster the information system will develop, especially in the use of information. As in the Tangerang PPID information system,
Jakarta PPID, Subang PPID, and Semarang PPID which have been developed into an Android-based information system. The
method used in the development of this final project information system is the Waterfall Method. The research was conducted at
the Department of Communication, Informatics, Passwords and Statistics (DISKOMSANTIK) of Pandeglang City. Data
collection and data analysis techniques were system engineering, requirement analysis, design, coding, testing, and maintenance.
The results obtained are that the writer can develop an information system for Android Information Management Officers,
Information system development, Android Information Management and Documentation Officers (PPID).

Keywords: Android, Development, information system, Information Management and Documentation Officer (PPID),
pandeglang.

seluruh  penjuru  dunia teknologi menjadi  sebuah
ketergantungan yang hampir tidak dapat dipisahkan dari

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi diera kehidupan manusia. Segala aspek kehidupan terpengaruh
globalisai ini sangatlah berkembang dengan pesat. Hampir di  karena adanya perkembangan teknologi tersebut, tidak dapat
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dipungkiri lagi bahwa dengan semakin berkembangnya
teknologi akan mempermudah segala aktivitas manusia
terutama dalam memperoleh informasi, perkembangan
teknologi  informasi dan  komunikasi  tersebut lalu

menghadirkan berbagai tipe penemuan program baru dengan
keunggulannya masing-masing seperti adanya program website
untuk memperoleh informasi dan program aplikasi yang
berbasis android yang akan semakin menarik minat pengguna
untuk menggunakannya sehingga menambah ketergantungan
mereka terhadap teknologi informasi untuk mempermudah dan
membuat nyaman saat melakukan aktivitas apapun dengan
menggunakan teknologi informasi.

Android merupakan sistem operasi perangkat mobile
yang berkembang saat ini, Android adalah platform
komprehensif bersifat open source yang dirancang untuk
perangkat mobile. Android adalah sistem operasi berbasis linux
yang digunakan untuk mobile device, android merupakan
sistem operasi yang paling diminati pengguna atau masyarakat
yang memberikan kebebasan para pengembang untuk
menciptakan aplikasi. Hal tersebut disampaikan oleh
Anggraeni (2014).

Dengan memanfaatkan perkembangan teknologi
android ini diharapkan mampu mendukung upaya dalam
pengembangan sistem informasi Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID) berbasis web menjadi suatu sistem
informasi yang berbasis android yang memudahkan pengguna
dalam mengakses informasi. Seperti pada sistem informasi
PPID Tanggerang, PPID Jakarta, PPID Subang, dan PPID
Semarang.

PPID adalah kepanjangan dari Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi, berfungsi sebagai pengelola dan
penyampai dokumen yang dimiliki oleh badan publik sesuai
dengan amanat UU 14/2008 tentang keterbukaan informasi
publik. Dengan keberadaan PPID maka masyarakat yang ingin
menyampaikan permohonan informasi lebih mudah dan tidak
berbelit karena dilayani lewat satu pintu. Pejabat Pengelola
Informasi dan 3 Dokumentasi (PPID) adalah pejabat yang
bertanggung jawab di bidang penyimpanan,
pendokumentasian, penyediaan, dan pelayanan informasi di
badan publik. Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dapat
disimpulkan bahwa Pejebat pengelola informasi dan
dokumentasi (PPID) kota Pandeglang, membutuhkan
pengembangan sistem informasi berbasis android, karena
sistem informasi Pejebat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) kota Pandeglang masih berbasis web dan belum adanya
pengembangan sistem informasi berbasis android.

Berdasarkan latar belakang tersebut,
merumuskan masalah dengan:

a.  Merancang sistem informasi Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi Informatika
Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang
berbasis android

penulis
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Mengimplementasikan  Aplikasi tersebut
Komunikasi  Informatika  Sandi  dan
(DISKOMSANTIK)
Batasan masalah pada penelitian ini adalah :

Objek Penelitian yang digunakan adalah Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi
Infromatika Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota
Pandeglang.

Data yang digunakan adalah data Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi
Infromatika Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota
Pandeglang berbasis web.

Penelitian dilakukan pada maret
Komunikasi  Informatika ~ Sandi
(DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang.
Penelitian menggunakan, Android Studio 5.1.2, Emulator
Memu 7.2.1, Firebase, Google Maps, Enterprise Architect.

Tujuan dari penelitian ini adalah :

Mengembangkan sistem informasi Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi
Informatika Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota
Pandeglang yang dapat berjalan pada smartphone dengan
sistem operasi android.

Menghasilkan sistem informasi Pejabat Pengelola
Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi
Informatika Sandi dan Statistik (DISKOMSANTIK) Kota
Pandeglang berbasis android.

2020 di
dan

Dinas
Statistik

1

2)

. METODOLOGI PENELITIAN

Metode yang digunakan dalam pengembangan sistem
infromasi ini adalah Metode Waterfall, Waterfall adalah
metode pendekatan klasik dalam pengembangan yang
menggambarkan metode pengembangan linier yang berurutan
setiap tahap dijelaskan sebagai berikut:

1. System Engineering, merupakan tahap untuk melakukan
pengumpulan data dan penetapan kebutuhan semua
elemen sistem.

Requirment  Analysis, merupakan tahap  untuk
menganalisis hal-hal yang diperlukan dalam pelaksanaan
proyek pembuatan atau pengembangan perangkat lunak.
Design, merupakan tahap penerjemahan dari keperluan
atau data yang telah dianalisis ke dalam bentuk yang
mudah dimengerti oleh pemakai (user).

Coding, merupakan tahap untuk menerjemahkan data atau
pemecahan masalah yang telah dirancang ke dalam bahasa
pemrograman komputer yang telah ditentukan.

Testing, merupakan tahap untuk melakukan uji coba
terhadap program yang telah dibuat.

Maintenance, merupakan tahap perawatan perangkat lunak
yang telah selesai dibuat supaya berjalan sesuai dengan
keinginan user dan terhindar dari gangguangangguan yang
menyebabkan kerusakan.
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Dalam perancangan sistem penulis mengunakan
Unified Modeling Languange (UML), UML merupakan suatu
metode untuk menggambarkan pemodelan sistem. UML
merupakan notasi grafis berupa meta-model, yang dapat
digunakan untuk menggambarkan dan mendesain sistem
perangkat lunak atau aplikasi, khususnya sistem
pemprograman yang berorientasi objek hal tersebut
disampaikan oleh Fowler, M (2004). Dengam menggunakan
UML, pendifinisian masalah dapat dilakukan dengan notasi
grafis, sehingga memudahkan dalam pemahaman sistem yang
kompleks dan mudah untuk di mengerti.

Software yang digunakan pada penelitian ini adalah:
Android Studio

Firebase

Google Maps

Emulator memu

Enterprise Architec

Pada penelitian ini penulis menggunakan jenis
penelitian terapan yaitu yang bertujuan untuk mengembangkan
sistem informasi Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi
(PPID) Dinas Komunikasi Informatika Sandi dan Statistik
(DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang berbasis android.

Setelah melakukan identifikasi dan perumusan
masalah dalam Dinas Komunikasi Informatika Sandi dan
Statistik (DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang. Langkah
selanjutnya yang dilakukan adalah observasi pada tempat
penelitian dan mencari informasi-informasi pada media
informasi atau internet, buku-buku, jurnal, maupun sumber-
sumber informasi lainya dan data yang dibutuhkan untuk
mengembangkan media informasi Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID) menjadi sebuah program aplikasi
yang berbasis android adalah:

1. Informasi Publik

2. Permohonan Informasi

3. Survei Kepuasan

4. Layayanan Informasi

5. Lokasi PPID

6. Tentang PPID

7. Struktur Organisasi

agrwdE

1. HASIL DAN PEMBAHASAN

Sistem informasi Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi Informatika Sandi dan
Statistik (DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang berbasis
android adalah aplikasi layanan informasi bagi pengguna,
dimana aplikasi ini sebagai media layanan informasi dan
pengajuan informasi. Aplikasi ini adalah aplikasi
pengembangan sistem informasi PPID yang sebelumnya sistem
informasi berbasis web.
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Tampilan aplikasi dapat dilihat pada gambar berikut

o BTy
PPID_DISKOMSANTIK i

PPID
7 KOTA PANDEGLANG

Trending Now

Kumandang Perkokoh
< Kebersamaan >
Mahasiswa Pandeglang
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Gambar 2. Informasi Publik
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PPID_DISKOMSANTIK

PPID_DISKOMSANTIK
Permohonan Informasi

Masukan Nama

e Layanan Informasi
Masukan Emall

Masukan Alamat

I 05400000
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Gambar 3. Permohonan Informasi
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PPID_DISKOMSANTIK

Survei Kepuasan

Gambar 5. Layanan Informasi
Masukan Nama

Masukan Email

Masukan Alamat

Sangat Baik, Baik, Kurang Baik, Buryk, Sangat
Buruk

L - -

Gambar 4. Survei Kepuasan
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Gambar 6. Lokasi
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PPID adalah kepanjangan dari
Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi, dimana PPID berfungsi
sebagai pengelola dan penyampai
dokumen yang dimiliki oleh badan publik
sesuai dengan amanat UU 14/2008
tentang keterbukaan informasi publik.

Gambar 7. Tentang PPID
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Gambar 8. Struktur Organisasi
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Gambar 9. Home

V. KESIMPULAN

Berdasarkan hasi penelitian yang telah dilakukan penulis, maka
dapat disimpulkan bahwa, Pengembangan sistem informasi
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas

Komunikasi Informatika Sandi dan Statistik
(DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang berbasis android
berhasil  dilakukan, dengan  menggunakan  metode

pengembangan Waterfall dimulai dengan tahap: System
Enginering, Requirment Analysis, Design, Coding, Tesing, dan
Maintenace.

Selanjutnya, berdasarkan hasil pengujian Black box Aplikasi
Pejabat Pengelola Informasi dan Dokumentasi (PPID) Dinas
Komunikasi Informatika Sandi dan Statistik
(DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang berbasis android
berhasil dijalankan. Dan berdasarkan hasil pengujian
Compatibility Aplikasi Pejabat Pengelola Informasi dan
Dokumentasi (PPID) Dinas Komunikasi Informatika Sandi dan
Statistik (DISKOMSANTIK) Kota Pandeglang berbasis
android dapat berjalan dengan minimum Android Jelly Bean
4.1. Ram 1GB.
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